
项目名称：温州市中心医院2025档案编目整理数字化服务项目（ZJCT-20250612-01C）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州新亿档案
管理有限公司

温州市中诚档
案事务所

温州长合档案
管理有限公司

1 技术 与招标内容及招标要求对比，实质性条款（标注▲）除外，一般指标负偏离扣1分，商务条款负偏离扣1分，扣完为止。 0.00-10.0
0

10.00 10.00 10.00

2 技术 1.投标人应在充分调研的基础上，制定科学合理的工作方案。根据档案数字化项目理解与需求分析，在本项目实施过程中碰到
重难点问题提出分析和解决方案。（评分范围,3，2，1，0）

0.00-3.00 2.00 3.00 2.00

3 技术 2.投标人有规范化档案整理流程设计方案(档案编码、档案组卷、案卷目录及全引目录、卷内目录制作(符合进馆档案录入字段
要求的电子目录及纸质目录)、装盒规范化整理等);根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针对性和可操作性。（评分范
围：3，2，1，0）

0.00-3.00 1.00 2.00 1.00

4 技术 3.根据投标人在纸质档案数字化加工环节:数字化前处理、目录数据库建立、档案扫描、图像处理、数据挂接、数字化成果验收
、备份与移交工作内容，遵循的质量标准、质量保证措施技术组织，提供实施方案。（评分范围：4，3，2，1，0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

5 技术 4.根据投标人对历史纸质档案数字化中异常情况处理及质量控制解决能力（特殊图像、特殊纸张及缺页、内容与目录不符等异
常情况），提供处理问题解决方案。（评分范围：4，3，2，1，0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

6 商务 1.软件配置：投标人提供拟投入本项目的配套软件，（具有出生医学证明信息数字化、财务档案数字化加工管理、医院病案归
档和病案数字化质控管理、电子档案信息安全保密管理）提供软件著作权证书，符合一项内容得2分，最高得8分。
注：提供证书复印件（或原件扫描件）并加盖投标人公章，必须在有效期内，否则不得分，证书申请企业必须与投标人一致。

0.00-8.00 0.00 4.00 0.00

7 技术 2.硬件配置：投标人承诺提供高速彩色扫描仪、平板彩色扫描仪及高速打印机等设备，符合本项目的硬件配置得2分，投标文件
中提供承诺函，未提供不得分。

0.00-2.00 2.00 2.00 2.00

8 技术 1.投标人服务机构业务经营范围具有档案整理与档案数字化、信息化服务内容，具备质量管理体系认证证书，具备档案整理与
档案信息化服务企业资质证书，具备档案业务规划和服务绩效管理软件著作权证书。以上每个内容得1分，此项最多得3分。
注：提供证明复印件（或原件扫描件）并加盖投标人公章，必须在有效期内，否则不得分，证书申请企业必须与投标人一致。
以上每个内容得1分，此项最多得3分。

0.00-3.00 0.00 2.00 1.00

9 技术 2.根据档案高素质服务需要，投标人项目负责人具有同类项目工作经历3年及以上，具有大学本科及以上学历、档案专业技术职
称、经国家保密局保密教育培训优秀证书、发明专利能力证书，有四项得5分、具有其中三项得2分、具有两项及以下不得分。(
投标人需提供类似项目工作经历证明及相关证明材料）

0.00-5.00 0.00 5.00 0.00

10 技术 3.确保项目安全与质量，建立专业及稳定的员工队伍,投标人驻场项目经理具有浙江省档案岗位上岗证书、经国家保密局保密教
育培训，提供本项目驻场服务以及员工有档案工作经历3年及以上的承诺书。（提供上岗证书、保密培训证书及承诺书）得3分
，提供不全不得分。
注：以上项目组人员须提供由社保部门出具的开标截止日前3个月缴纳社保证明材料（所在单位须与投标单位名称一致），否则
不得分，人员不重复得分。提供证书原件扫描件、员工等相关材料，不提供不得分。

0.00-3.00 0.00 3.00 0.00

11 技术 1.根据投标人对项目安全与保密管理措施方案的规范性要求进行评价。包括但不限于项目安全、组织保障、技术保障、档案整
理安全人员管理等内容。方案内容全面完整、合理、可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

12 技术 2.针对本项目拟投入场地，投标人提供档案数字化加工场所及档案出入库管理、运输方案及安全保障措施方案是否满足本项目
实际需求，（档案储存地：鹿城区双屿交运物流中心）需提供详细的实施方案及相关证明材料，由专家自行评分，满分10分。
（评分范围：10, 6, 3 , 1,0）

0.00-10.0
0

3.00 6.00 3.00

13 技术 1.根据投标人对档案整理、档案数字化质量控制标准（包括电子档案格式标准）等情况，提供服务技术质量控制管理方案。方
案全面完整、合理可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）

技术商务资信评分明细表
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14 技术 2. 投标人提供应用于本项目的数字化系统的软件功能要求,覆盖数字化加工全流程核心功能（包括但不限于案卷/文件管理、档
案信息管理、系统设置、服务器远程管理、类目管理、参数设置等），提供档案系统证明及软件使用界面截图证明材料。根据
系统功能的齐全、多样性及适配性进行评分，由专家自行评分。（评分范围：8,4，2,0）

0.00-8.00 4.00 8.00 4.00

15 商务 根据投标人提供的2023年1月1日起至本项目本项目截标时间止完成的类似项目业绩（特征为档案整理、数字化加工服务类）进
行评定：每提供一个得1分，最高得2分。（提供合同原件扫描件或中标通知书等证明文件，时间以合同签订日期或中标通知书
发出日期为准）

0.00-2.00 0.00 2.00 2.00

16 技术 1.投标人在档案整理和数字化加工服务过程中，服务的响应速度是衡量供应商专业度和可靠性的关键核心指标。根据投标人提
供服务能力具体维度的方案，以及解决问题实质性响应能力进行综合评分。方案全面完整、合理可行。（评分范围：3，2，1,0
）

0.00-3.00 1.00 2.00 1.00

17 技术 2.根据投标人提供的售后服务方案，从本地化服务、技术支持，包括但不限于机构设置、响应速度、服务保障措施、优惠条件
等方面进行综合评分。方案全面完整、合理可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

合计 0.00-80.0
0

33.00 64.00 36.00

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温州市中心医院2025档案编目整理数字化服务项目（ZJCT-20250612-01C）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州新亿档案
管理有限公司

温州市中诚档
案事务所

温州长合档案
管理有限公司

1 技术 与招标内容及招标要求对比，实质性条款（标注▲）除外，一般指标负偏离扣1分，商务条款负偏离扣1分，扣完为止。 0.00-10.0
0

10.00 10.00 10.00

2 技术 1.投标人应在充分调研的基础上，制定科学合理的工作方案。根据档案数字化项目理解与需求分析，在本项目实施过程中碰到
重难点问题提出分析和解决方案。（评分范围,3，2，1，0）

0.00-3.00 2.00 2.00 1.00

3 技术 2.投标人有规范化档案整理流程设计方案(档案编码、档案组卷、案卷目录及全引目录、卷内目录制作(符合进馆档案录入字段
要求的电子目录及纸质目录)、装盒规范化整理等);根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针对性和可操作性。（评分范
围：3，2，1，0）

0.00-3.00 2.00 2.00 1.00

4 技术 3.根据投标人在纸质档案数字化加工环节:数字化前处理、目录数据库建立、档案扫描、图像处理、数据挂接、数字化成果验收
、备份与移交工作内容，遵循的质量标准、质量保证措施技术组织，提供实施方案。（评分范围：4，3，2，1，0）

0.00-4.00 3.00 3.00 3.00

5 技术 4.根据投标人对历史纸质档案数字化中异常情况处理及质量控制解决能力（特殊图像、特殊纸张及缺页、内容与目录不符等异
常情况），提供处理问题解决方案。（评分范围：4，3，2，1，0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

6 商务 1.软件配置：投标人提供拟投入本项目的配套软件，（具有出生医学证明信息数字化、财务档案数字化加工管理、医院病案归
档和病案数字化质控管理、电子档案信息安全保密管理）提供软件著作权证书，符合一项内容得2分，最高得8分。
注：提供证书复印件（或原件扫描件）并加盖投标人公章，必须在有效期内，否则不得分，证书申请企业必须与投标人一致。

0.00-8.00 0.00 4.00 0.00

7 技术 2.硬件配置：投标人承诺提供高速彩色扫描仪、平板彩色扫描仪及高速打印机等设备，符合本项目的硬件配置得2分，投标文件
中提供承诺函，未提供不得分。

0.00-2.00 2.00 2.00 2.00

8 技术 1.投标人服务机构业务经营范围具有档案整理与档案数字化、信息化服务内容，具备质量管理体系认证证书，具备档案整理与
档案信息化服务企业资质证书，具备档案业务规划和服务绩效管理软件著作权证书。以上每个内容得1分，此项最多得3分。
注：提供证明复印件（或原件扫描件）并加盖投标人公章，必须在有效期内，否则不得分，证书申请企业必须与投标人一致。
以上每个内容得1分，此项最多得3分。

0.00-3.00 0.00 2.00 1.00

9 技术 2.根据档案高素质服务需要，投标人项目负责人具有同类项目工作经历3年及以上，具有大学本科及以上学历、档案专业技术职
称、经国家保密局保密教育培训优秀证书、发明专利能力证书，有四项得5分、具有其中三项得2分、具有两项及以下不得分。(
投标人需提供类似项目工作经历证明及相关证明材料）

0.00-5.00 0.00 5.00 0.00

10 技术 3.确保项目安全与质量，建立专业及稳定的员工队伍,投标人驻场项目经理具有浙江省档案岗位上岗证书、经国家保密局保密教
育培训，提供本项目驻场服务以及员工有档案工作经历3年及以上的承诺书。（提供上岗证书、保密培训证书及承诺书）得3分
，提供不全不得分。
注：以上项目组人员须提供由社保部门出具的开标截止日前3个月缴纳社保证明材料（所在单位须与投标单位名称一致），否则
不得分，人员不重复得分。提供证书原件扫描件、员工等相关材料，不提供不得分。

0.00-3.00 0.00 3.00 0.00

11 技术 1.根据投标人对项目安全与保密管理措施方案的规范性要求进行评价。包括但不限于项目安全、组织保障、技术保障、档案整
理安全人员管理等内容。方案内容全面完整、合理、可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

12 技术 2.针对本项目拟投入场地，投标人提供档案数字化加工场所及档案出入库管理、运输方案及安全保障措施方案是否满足本项目
实际需求，（档案储存地：鹿城区双屿交运物流中心）需提供详细的实施方案及相关证明材料，由专家自行评分，满分10分。
（评分范围：10, 6, 3 , 1,0）

0.00-10.0
0

3.00 6.00 3.00

13 技术 1.根据投标人对档案整理、档案数字化质量控制标准（包括电子档案格式标准）等情况，提供服务技术质量控制管理方案。方
案全面完整、合理可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表
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14 技术 2. 投标人提供应用于本项目的数字化系统的软件功能要求,覆盖数字化加工全流程核心功能（包括但不限于案卷/文件管理、档
案信息管理、系统设置、服务器远程管理、类目管理、参数设置等），提供档案系统证明及软件使用界面截图证明材料。根据
系统功能的齐全、多样性及适配性进行评分，由专家自行评分。（评分范围：8,4，2,0）

0.00-8.00 2.00 8.00 4.00

15 商务 根据投标人提供的2023年1月1日起至本项目本项目截标时间止完成的类似项目业绩（特征为档案整理、数字化加工服务类）进
行评定：每提供一个得1分，最高得2分。（提供合同原件扫描件或中标通知书等证明文件，时间以合同签订日期或中标通知书
发出日期为准）

0.00-2.00 0.00 2.00 2.00

16 技术 1.投标人在档案整理和数字化加工服务过程中，服务的响应速度是衡量供应商专业度和可靠性的关键核心指标。根据投标人提
供服务能力具体维度的方案，以及解决问题实质性响应能力进行综合评分。方案全面完整、合理可行。（评分范围：3，2，1,0
）

0.00-3.00 1.00 2.00 1.00

17 技术 2.根据投标人提供的售后服务方案，从本地化服务、技术支持，包括但不限于机构设置、响应速度、服务保障措施、优惠条件
等方面进行综合评分。方案全面完整、合理可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 1.00 3.00 2.00

合计 0.00-80.0
0

32.00 63.00 36.00

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温州市中心医院2025档案编目整理数字化服务项目（ZJCT-20250612-01C）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州新亿档案
管理有限公司

温州市中诚档
案事务所

温州长合档案
管理有限公司

1 技术 与招标内容及招标要求对比，实质性条款（标注▲）除外，一般指标负偏离扣1分，商务条款负偏离扣1分，扣完为止。 0.00-10.0
0

10.00 10.00 10.00

2 技术 1.投标人应在充分调研的基础上，制定科学合理的工作方案。根据档案数字化项目理解与需求分析，在本项目实施过程中碰到
重难点问题提出分析和解决方案。（评分范围,3，2，1，0）

0.00-3.00 1.00 3.00 2.00

3 技术 2.投标人有规范化档案整理流程设计方案(档案编码、档案组卷、案卷目录及全引目录、卷内目录制作(符合进馆档案录入字段
要求的电子目录及纸质目录)、装盒规范化整理等);根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针对性和可操作性。（评分范
围：3，2，1，0）

0.00-3.00 1.00 3.00 2.00

4 技术 3.根据投标人在纸质档案数字化加工环节:数字化前处理、目录数据库建立、档案扫描、图像处理、数据挂接、数字化成果验收
、备份与移交工作内容，遵循的质量标准、质量保证措施技术组织，提供实施方案。（评分范围：4，3，2，1，0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

5 技术 4.根据投标人对历史纸质档案数字化中异常情况处理及质量控制解决能力（特殊图像、特殊纸张及缺页、内容与目录不符等异
常情况），提供处理问题解决方案。（评分范围：4，3，2，1，0）

0.00-4.00 2.00 4.00 3.00

6 商务 1.软件配置：投标人提供拟投入本项目的配套软件，（具有出生医学证明信息数字化、财务档案数字化加工管理、医院病案归
档和病案数字化质控管理、电子档案信息安全保密管理）提供软件著作权证书，符合一项内容得2分，最高得8分。
注：提供证书复印件（或原件扫描件）并加盖投标人公章，必须在有效期内，否则不得分，证书申请企业必须与投标人一致。

0.00-8.00 0.00 4.00 0.00

7 技术 2.硬件配置：投标人承诺提供高速彩色扫描仪、平板彩色扫描仪及高速打印机等设备，符合本项目的硬件配置得2分，投标文件
中提供承诺函，未提供不得分。

0.00-2.00 2.00 2.00 2.00

8 技术 1.投标人服务机构业务经营范围具有档案整理与档案数字化、信息化服务内容，具备质量管理体系认证证书，具备档案整理与
档案信息化服务企业资质证书，具备档案业务规划和服务绩效管理软件著作权证书。以上每个内容得1分，此项最多得3分。
注：提供证明复印件（或原件扫描件）并加盖投标人公章，必须在有效期内，否则不得分，证书申请企业必须与投标人一致。
以上每个内容得1分，此项最多得3分。

0.00-3.00 0.00 2.00 1.00

9 技术 2.根据档案高素质服务需要，投标人项目负责人具有同类项目工作经历3年及以上，具有大学本科及以上学历、档案专业技术职
称、经国家保密局保密教育培训优秀证书、发明专利能力证书，有四项得5分、具有其中三项得2分、具有两项及以下不得分。(
投标人需提供类似项目工作经历证明及相关证明材料）

0.00-5.00 0.00 5.00 0.00

10 技术 3.确保项目安全与质量，建立专业及稳定的员工队伍,投标人驻场项目经理具有浙江省档案岗位上岗证书、经国家保密局保密教
育培训，提供本项目驻场服务以及员工有档案工作经历3年及以上的承诺书。（提供上岗证书、保密培训证书及承诺书）得3分
，提供不全不得分。
注：以上项目组人员须提供由社保部门出具的开标截止日前3个月缴纳社保证明材料（所在单位须与投标单位名称一致），否则
不得分，人员不重复得分。提供证书原件扫描件、员工等相关材料，不提供不得分。

0.00-3.00 0.00 3.00 0.00

11 技术 1.根据投标人对项目安全与保密管理措施方案的规范性要求进行评价。包括但不限于项目安全、组织保障、技术保障、档案整
理安全人员管理等内容。方案内容全面完整、合理、可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 3.00 3.00

12 技术 2.针对本项目拟投入场地，投标人提供档案数字化加工场所及档案出入库管理、运输方案及安全保障措施方案是否满足本项目
实际需求，（档案储存地：鹿城区双屿交运物流中心）需提供详细的实施方案及相关证明材料，由专家自行评分，满分10分。
（评分范围：10, 6, 3 , 1,0）

0.00-10.0
0

3.00 6.00 3.00

13 技术 1.根据投标人对档案整理、档案数字化质量控制标准（包括电子档案格式标准）等情况，提供服务技术质量控制管理方案。方
案全面完整、合理可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 4.00 3.00

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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14 技术 2. 投标人提供应用于本项目的数字化系统的软件功能要求,覆盖数字化加工全流程核心功能（包括但不限于案卷/文件管理、档
案信息管理、系统设置、服务器远程管理、类目管理、参数设置等），提供档案系统证明及软件使用界面截图证明材料。根据
系统功能的齐全、多样性及适配性进行评分，由专家自行评分。（评分范围：8,4，2,0）

0.00-8.00 4.00 8.00 4.00

15 商务 根据投标人提供的2023年1月1日起至本项目本项目截标时间止完成的类似项目业绩（特征为档案整理、数字化加工服务类）进
行评定：每提供一个得1分，最高得2分。（提供合同原件扫描件或中标通知书等证明文件，时间以合同签订日期或中标通知书
发出日期为准）

0.00-2.00 0.00 2.00 2.00

16 技术 1.投标人在档案整理和数字化加工服务过程中，服务的响应速度是衡量供应商专业度和可靠性的关键核心指标。根据投标人提
供服务能力具体维度的方案，以及解决问题实质性响应能力进行综合评分。方案全面完整、合理可行。（评分范围：3，2，1,0
）

0.00-3.00 2.00 3.00 2.00

17 技术 2.根据投标人提供的售后服务方案，从本地化服务、技术支持，包括但不限于机构设置、响应速度、服务保障措施、优惠条件
等方面进行综合评分。方案全面完整、合理可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

合计 0.00-80.0
0

33.00 68.00 41.00

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温州市中心医院2025档案编目整理数字化服务项目（ZJCT-20250612-01C）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州新亿档案
管理有限公司

温州市中诚档
案事务所

温州长合档案
管理有限公司

1 技术 与招标内容及招标要求对比，实质性条款（标注▲）除外，一般指标负偏离扣1分，商务条款负偏离扣1分，扣完为止。 0.00-10.0
0

10.00 10.00 10.00

2 技术 1.投标人应在充分调研的基础上，制定科学合理的工作方案。根据档案数字化项目理解与需求分析，在本项目实施过程中碰到
重难点问题提出分析和解决方案。（评分范围,3，2，1，0）

0.00-3.00 1.00 2.00 2.00

3 技术 2.投标人有规范化档案整理流程设计方案(档案编码、档案组卷、案卷目录及全引目录、卷内目录制作(符合进馆档案录入字段
要求的电子目录及纸质目录)、装盒规范化整理等);根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针对性和可操作性。（评分范
围：3，2，1，0）

0.00-3.00 1.00 2.00 2.00

4 技术 3.根据投标人在纸质档案数字化加工环节:数字化前处理、目录数据库建立、档案扫描、图像处理、数据挂接、数字化成果验收
、备份与移交工作内容，遵循的质量标准、质量保证措施技术组织，提供实施方案。（评分范围：4，3，2，1，0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

5 技术 4.根据投标人对历史纸质档案数字化中异常情况处理及质量控制解决能力（特殊图像、特殊纸张及缺页、内容与目录不符等异
常情况），提供处理问题解决方案。（评分范围：4，3，2，1，0）

0.00-4.00 2.00 3.00 3.00

6 商务 1.软件配置：投标人提供拟投入本项目的配套软件，（具有出生医学证明信息数字化、财务档案数字化加工管理、医院病案归
档和病案数字化质控管理、电子档案信息安全保密管理）提供软件著作权证书，符合一项内容得2分，最高得8分。
注：提供证书复印件（或原件扫描件）并加盖投标人公章，必须在有效期内，否则不得分，证书申请企业必须与投标人一致。

0.00-8.00 0.00 4.00 0.00

7 技术 2.硬件配置：投标人承诺提供高速彩色扫描仪、平板彩色扫描仪及高速打印机等设备，符合本项目的硬件配置得2分，投标文件
中提供承诺函，未提供不得分。

0.00-2.00 2.00 2.00 2.00

8 技术 1.投标人服务机构业务经营范围具有档案整理与档案数字化、信息化服务内容，具备质量管理体系认证证书，具备档案整理与
档案信息化服务企业资质证书，具备档案业务规划和服务绩效管理软件著作权证书。以上每个内容得1分，此项最多得3分。
注：提供证明复印件（或原件扫描件）并加盖投标人公章，必须在有效期内，否则不得分，证书申请企业必须与投标人一致。
以上每个内容得1分，此项最多得3分。

0.00-3.00 0.00 2.00 1.00

9 技术 2.根据档案高素质服务需要，投标人项目负责人具有同类项目工作经历3年及以上，具有大学本科及以上学历、档案专业技术职
称、经国家保密局保密教育培训优秀证书、发明专利能力证书，有四项得5分、具有其中三项得2分、具有两项及以下不得分。(
投标人需提供类似项目工作经历证明及相关证明材料）

0.00-5.00 0.00 5.00 0.00

10 技术 3.确保项目安全与质量，建立专业及稳定的员工队伍,投标人驻场项目经理具有浙江省档案岗位上岗证书、经国家保密局保密教
育培训，提供本项目驻场服务以及员工有档案工作经历3年及以上的承诺书。（提供上岗证书、保密培训证书及承诺书）得3分
，提供不全不得分。
注：以上项目组人员须提供由社保部门出具的开标截止日前3个月缴纳社保证明材料（所在单位须与投标单位名称一致），否则
不得分，人员不重复得分。提供证书原件扫描件、员工等相关材料，不提供不得分。

0.00-3.00 0.00 3.00 0.00

11 技术 1.根据投标人对项目安全与保密管理措施方案的规范性要求进行评价。包括但不限于项目安全、组织保障、技术保障、档案整
理安全人员管理等内容。方案内容全面完整、合理、可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 3.00 3.00 2.00

12 技术 2.针对本项目拟投入场地，投标人提供档案数字化加工场所及档案出入库管理、运输方案及安全保障措施方案是否满足本项目
实际需求，（档案储存地：鹿城区双屿交运物流中心）需提供详细的实施方案及相关证明材料，由专家自行评分，满分10分。
（评分范围：10, 6, 3 , 1,0）

0.00-10.0
0

6.00 10.00 3.00

13 技术 1.根据投标人对档案整理、档案数字化质量控制标准（包括电子档案格式标准）等情况，提供服务技术质量控制管理方案。方
案全面完整、合理可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 3.00 2.00

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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14 技术 2. 投标人提供应用于本项目的数字化系统的软件功能要求,覆盖数字化加工全流程核心功能（包括但不限于案卷/文件管理、档
案信息管理、系统设置、服务器远程管理、类目管理、参数设置等），提供档案系统证明及软件使用界面截图证明材料。根据
系统功能的齐全、多样性及适配性进行评分，由专家自行评分。（评分范围：8,4，2,0）

0.00-8.00 4.00 4.00 4.00

15 商务 根据投标人提供的2023年1月1日起至本项目本项目截标时间止完成的类似项目业绩（特征为档案整理、数字化加工服务类）进
行评定：每提供一个得1分，最高得2分。（提供合同原件扫描件或中标通知书等证明文件，时间以合同签订日期或中标通知书
发出日期为准）

0.00-2.00 0.00 2.00 2.00

16 技术 1.投标人在档案整理和数字化加工服务过程中，服务的响应速度是衡量供应商专业度和可靠性的关键核心指标。根据投标人提
供服务能力具体维度的方案，以及解决问题实质性响应能力进行综合评分。方案全面完整、合理可行。（评分范围：3，2，1,0
）

0.00-3.00 1.00 3.00 2.00

17 技术 2.根据投标人提供的售后服务方案，从本地化服务、技术支持，包括但不限于机构设置、响应速度、服务保障措施、优惠条件
等方面进行综合评分。方案全面完整、合理可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 3.00 3.00 3.00

合计 0.00-80.0
0

37.00 64.00 40.00

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温州市中心医院2025档案编目整理数字化服务项目（ZJCT-20250612-01C）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州新亿档案
管理有限公司

温州市中诚档
案事务所

温州长合档案
管理有限公司

1 技术 与招标内容及招标要求对比，实质性条款（标注▲）除外，一般指标负偏离扣1分，商务条款负偏离扣1分，扣完为止。 0.00-10.0
0

10.00 10.00 10.00

2 技术 1.投标人应在充分调研的基础上，制定科学合理的工作方案。根据档案数字化项目理解与需求分析，在本项目实施过程中碰到
重难点问题提出分析和解决方案。（评分范围,3，2，1，0）

0.00-3.00 2.00 2.00 2.00

3 技术 2.投标人有规范化档案整理流程设计方案(档案编码、档案组卷、案卷目录及全引目录、卷内目录制作(符合进馆档案录入字段
要求的电子目录及纸质目录)、装盒规范化整理等);根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针对性和可操作性。（评分范
围：3，2，1，0）

0.00-3.00 2.00 2.00 2.00

4 技术 3.根据投标人在纸质档案数字化加工环节:数字化前处理、目录数据库建立、档案扫描、图像处理、数据挂接、数字化成果验收
、备份与移交工作内容，遵循的质量标准、质量保证措施技术组织，提供实施方案。（评分范围：4，3，2，1，0）

0.00-4.00 2.00 3.00 3.00

5 技术 4.根据投标人对历史纸质档案数字化中异常情况处理及质量控制解决能力（特殊图像、特殊纸张及缺页、内容与目录不符等异
常情况），提供处理问题解决方案。（评分范围：4，3，2，1，0）

0.00-4.00 2.00 3.00 3.00

6 商务 1.软件配置：投标人提供拟投入本项目的配套软件，（具有出生医学证明信息数字化、财务档案数字化加工管理、医院病案归
档和病案数字化质控管理、电子档案信息安全保密管理）提供软件著作权证书，符合一项内容得2分，最高得8分。
注：提供证书复印件（或原件扫描件）并加盖投标人公章，必须在有效期内，否则不得分，证书申请企业必须与投标人一致。

0.00-8.00 0.00 4.00 0.00

7 技术 2.硬件配置：投标人承诺提供高速彩色扫描仪、平板彩色扫描仪及高速打印机等设备，符合本项目的硬件配置得2分，投标文件
中提供承诺函，未提供不得分。

0.00-2.00 2.00 2.00 2.00

8 技术 1.投标人服务机构业务经营范围具有档案整理与档案数字化、信息化服务内容，具备质量管理体系认证证书，具备档案整理与
档案信息化服务企业资质证书，具备档案业务规划和服务绩效管理软件著作权证书。以上每个内容得1分，此项最多得3分。
注：提供证明复印件（或原件扫描件）并加盖投标人公章，必须在有效期内，否则不得分，证书申请企业必须与投标人一致。
以上每个内容得1分，此项最多得3分。

0.00-3.00 0.00 2.00 1.00

9 技术 2.根据档案高素质服务需要，投标人项目负责人具有同类项目工作经历3年及以上，具有大学本科及以上学历、档案专业技术职
称、经国家保密局保密教育培训优秀证书、发明专利能力证书，有四项得5分、具有其中三项得2分、具有两项及以下不得分。(
投标人需提供类似项目工作经历证明及相关证明材料）

0.00-5.00 0.00 5.00 0.00

10 技术 3.确保项目安全与质量，建立专业及稳定的员工队伍,投标人驻场项目经理具有浙江省档案岗位上岗证书、经国家保密局保密教
育培训，提供本项目驻场服务以及员工有档案工作经历3年及以上的承诺书。（提供上岗证书、保密培训证书及承诺书）得3分
，提供不全不得分。
注：以上项目组人员须提供由社保部门出具的开标截止日前3个月缴纳社保证明材料（所在单位须与投标单位名称一致），否则
不得分，人员不重复得分。提供证书原件扫描件、员工等相关材料，不提供不得分。

0.00-3.00 0.00 3.00 0.00

11 技术 1.根据投标人对项目安全与保密管理措施方案的规范性要求进行评价。包括但不限于项目安全、组织保障、技术保障、档案整
理安全人员管理等内容。方案内容全面完整、合理、可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 3.00 3.00

12 技术 2.针对本项目拟投入场地，投标人提供档案数字化加工场所及档案出入库管理、运输方案及安全保障措施方案是否满足本项目
实际需求，（档案储存地：鹿城区双屿交运物流中心）需提供详细的实施方案及相关证明材料，由专家自行评分，满分10分。
（评分范围：10, 6, 3 , 1,0）

0.00-10.0
0

1.00 6.00 1.00

13 技术 1.根据投标人对档案整理、档案数字化质量控制标准（包括电子档案格式标准）等情况，提供服务技术质量控制管理方案。方
案全面完整、合理可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 4.00 2.00

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）
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14 技术 2. 投标人提供应用于本项目的数字化系统的软件功能要求,覆盖数字化加工全流程核心功能（包括但不限于案卷/文件管理、档
案信息管理、系统设置、服务器远程管理、类目管理、参数设置等），提供档案系统证明及软件使用界面截图证明材料。根据
系统功能的齐全、多样性及适配性进行评分，由专家自行评分。（评分范围：8,4，2,0）

0.00-8.00 0.00 8.00 0.00

15 商务 根据投标人提供的2023年1月1日起至本项目本项目截标时间止完成的类似项目业绩（特征为档案整理、数字化加工服务类）进
行评定：每提供一个得1分，最高得2分。（提供合同原件扫描件或中标通知书等证明文件，时间以合同签订日期或中标通知书
发出日期为准）

0.00-2.00 0.00 2.00 2.00

16 技术 1.投标人在档案整理和数字化加工服务过程中，服务的响应速度是衡量供应商专业度和可靠性的关键核心指标。根据投标人提
供服务能力具体维度的方案，以及解决问题实质性响应能力进行综合评分。方案全面完整、合理可行。（评分范围：3，2，1,0
）

0.00-3.00 2.00 3.00 2.00

17 技术 2.根据投标人提供的售后服务方案，从本地化服务、技术支持，包括但不限于机构设置、响应速度、服务保障措施、优惠条件
等方面进行综合评分。方案全面完整、合理可行。（评分范围：4，3，2，1,0）

0.00-4.00 2.00 3.00 3.00

合计 0.00-80.0
0

29.00 65.00 36.00

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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