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1、 公司资质要求
	指标项
	技术规格要求

	公司资质要求

	1、营业执照

	
	2、未被列入“信用中国"网站(www.creditchina.gov.cn)的"失信被执行人或重大税收违法案件当事人名单或政府采购严重违法失信行为"记录名单;
未处于中国政府采购网(www.ccgp.gov.cn)，政府采购严重违法失信行为信息记录名单

	
	3、公司无失信行为记录

	
	4、提供公司完税证明

	
	5、响应要求：软件故障报修在30分钟内响应，2小时内解决重大系统故障，常规问题24小时内完成问题修复。

	
	6、具备如下七个数据库及平台：外文期刊数据库、中文期刊数据库、人卫电子图书、医学核心期刊移动服务、中华知识库、期刊查询系统、云图书馆平台



二、服务需求 

	序号
	数据库
	具体内容

	1
	云图书馆平台
	整合医院现有资源，实现医学类的常用数据库的一站式登陆检索、无需重复登录多个资源账号。提高医生的检索效率和文献的使用率，支持启用个人账户，对读者个人、本单位使用量进行统计分析。依托云图书馆平台，为医院搭建课题查新（依托于具有查新资质的机构）通道模块，同时增加最新文献报道、信息编译和馆际互借功能，满足等级医院复评要求。

	2
	外文期刊数据库
	外文期刊数据库收录外文期刊种类不少于32000余种，涵盖Elsevier、Springer、Ovid、Swetswis、Proquest、Oclc、Sdos、Wiley等国外主流外文数据库资源。数据与PubMed同步；系统应有站内引文索引功能，并标注引出文献的参考和被引文献，文献与参考和被引之间能自由跳转。可及时获取全文，部分需通过邮箱传递全文，响应时间不超过2小时。 

	3
	中文期刊数据库
	收录资源包括知网、万方等期刊资源，期刊种类不少于3000余种，涵盖中华医学会核心期刊资源并提供版权证明材料，全数字化出版。医生可以实时打开全文，进行复制黏贴、保存等功能。

	4
	人卫电子图书
	收录人民卫生出版社历年出版的经典图书，包括《实用内科学》、《黄家驷外科学》、《新编药物学》等经典在内的所有参考书
包含至少5万个临床病例，指南、医学图片至少70万幅。
阅读方式 ：支持根据图书全文知识点进行检索，采用国内数据库少见的纯网页式的阅读方式，不进行FLASH封装，不采用PDF版权保护，用户可以拷贝粘贴，用于一般性引用；采用在线阅读方式，用户本地不保存内容，内容读取来自网络服务器；国内最细的目录提取：目录提取全部来自正文而不是实体书目录，并深入到最末一级，保证阅读体验。

	5
	医学核心期刊移动服务

	提供中华医学会系列核心期刊的手机版app，与纸质同步出版。通过绑定单位账号，医生可以在手机上无限量访问中华医学会系列的核心全文期刊。

	6
	期刊查询系统

	提供浙江省省市三甲公立医院专业技术岗位聘任与聘期考核条件指导标准学术期刊分类方案及赋分标准查询系统

	7
	中华知识库
	中华指南库、视频库、科研与写作库、名师讲堂、全科教育及医学人文库数据库。

	8
	使用方式
	支持手机端和电脑端结合的使用模式，手机上可提供文献检索、全文获取等功能，云服务方式，满足医生随时随地查阅文献的需求。

	9
	数据更新及售后服务
	1、服务期内；外文期刊数据库资源与pubmed同步更新，中文期刊数据库资源实时更新，镜像资源每年不少于2次更新。
2、管理员随时可查看本单位用户申请文献记录，并可以进行做出如申请期刊、某用户的使用量等统计报表；单位检索可统计本单位发表文献的科室、人员及具体文献等情况。
3、每月免费为数据库进行日常维护和数据更新
4、免费升级数据库平台；终生免费提供技术咨询解决疑难问题。
5、提供7*24小时全天候一站式服务，并配备专职的项目经理负责和院方对接。



